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I. INTRODUCCION

La capacitacién y actualizacién de recursos humanos, forman parte de las acciones que
permiten a las instituciones establecer estrategias para el fortalecimiento de habilidades y
fortalezas de su personal que les permita responder a las necesidades de la poblacion.

El Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca tiene entre sus funciones sustantivas

la de proporcionar educacién continua o actualizacién al personal de los servicios de salud

para que cuenten con recursos humanos altamente capacitados dentro del campo de la salud.

La educacién continua permite la difusién del conocimiento y la actualizacién del personal de

salud que participa en las redes de servicios, por lo que es considerada una de las actividade&a
de ensefianza con mayor impacto

Las becas otorgadas tienen el objetivo de apoyar la participaciéon de manera ordenada y
transparente. ,ji
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II. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

LEYES

Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley Federal de Austeridad Republicana
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria M

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Salud j;;y
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién ; ’1]"
REGLAMENTOS W

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de prestacién de servicios de atencion médica
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

DECRETO

Decreto por el que se crea el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, como un
Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal

OTRAS DISPOSICIONES

Estatuto Organico del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca
Manual de Organizacién Especifico del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca

Modelo de Seguridad del Paciente. Estandares para implementar el modelo en hospitales.
Sistema Nacional de Certificacién de Establecimientos de Atencién Médica “SiNaCEAM”
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I1I. OBJETIVO

Establecer las politicas que el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI),
aplicard para otorgar becas de manera transparente a las y los asistentes de los cursos de
educacién continua impartidos en el Hospital, con el fin de favorecer la capacitacién y
actualizacion de los recursos humanos en salud.
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1IV. ALCANCE

A nivel Interno: El procedimiento es de observancia general y obligatoria para las y los
servidores publicos del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, que intervien
el proceso administrativo para el otorgamiento de becas. &N

A nivel Externo: El procedimiento aplica alas y los interesados en tomar los cursos de educacién
continua que se brindan en la institucién, a las instituciones publicas, privadas y sociales
educativas y de salud, y en general a todas aquellas que participen con el hospital en la
capacitacion y actualizacion de los recursos humanos en el campo de la salud. /
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V. POLITICAS Y LINEAMIENTOS

1.

La Direccion de Planeacién, Ensefianza e Investigacion sera la responsable de vigilar que se
cumpla con los tramites administrativos exigibles para el otorgamiento de becas en la
imparticion de cursos de educaciéon continua.

La Direccién de Planeacion, Ensefianza e Investigacion establecera y comunicara a través de
los medios de difusién, los cursos de educacién continua, las modalidades, montos y
requisitos que se deberan cumplir para el otorgamiento de becas. :

La Direccién de Planeacién, Ensefianza e Investigacién solicitara via correo electrénico (con
el titulo del curso, fecha de inicio y conclusién y nombre del profesor titular del curso) a la
Subdireccién de Recursos Financieros adscrita a la Direccién de Administracion y Finanzas,
con al menos treinta dias habiles previos al inicio del curso de educacién continua de que se
trate, le asigne la clave interbancaria para que las y los participantes realicen el pago
correspondiente.

La Direccion de Planeacién, Ensefianza e Investigacién se asegurara de que en los
instrumentos de difusion de los cursos de actualizacion o educacion continua se indiquen las
modalidades y caracteristicas de las becas que se otorgaran en cumplimiento de los acuerdos
o convenios establecidos con las instituciones publicas, privadas y sociales educativas y de
salud, y en general a todas aquellas que participen con el hospital en la actualizacién de los
recursos humanos.

La Direccién de Planeacion, Ensefianza e Investigacion establecerd en caso de que hubiera
otra institucién organizadora, en conjunto con ésta las condiciones y modalidades del
otorgamiento de becas a las y los participantes, con al menos diez dias habiles previos al inicio
del proceso de inscripcién.

Sera responsabilidad de la institucion solicitante de las becas asegurar que los datos:
nombre(s), apellidos paterno y materno sean correctos, para efecto de emision de las
constancias.

La Direccién de Planeacién, Ensefianza e Investigacién informara a la institucién participante

con cinco dias habiles previos al inicio del curso el listado de las y los participantes a los que jj

se les autorice la aplicacién de la beca.
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8. Las becas se otorgaran a las distintas categorias de participantes con el porcentaje
correspondiente de la cuota de inscripcién de acuerdo a lo siguiente:

a) 50% a estudiantes de pregrado y servicio social.

b) 100% al Profesor Adjunto que participe con el Profesor Titular, durante el curso
que se esté impartiendo.

c) 100% al profesional que se haya desempefiado como Profesor Titular.

d) 100% cuando los asistentes sean profesionales de las Jurisdicciones Sanitarias de/
las Entidades de la regién.

e) Elporcentaje que se determine en los convenios o acuerdos con otras mst1tuc1ones

educativas y de salud. —\\'CD
f) En casos excepcionales se podra analizar la solicitud de beca al 100%.

9. Seraresponsabilidad de la institucién que solicito las becas asegurar el cumplimiento de las
condiciones para la acreditaciéon del curso de las y los participantes. La Direccién de
Planeacién, Ensefianza e Investigacién informara a la institucién que solicito las becas, ?

cumplimiento de cada uno de sus becarios. 77

l‘\}.l

WL

_,.n’=

Las y los becarios que incumplan con cualquiera de los requisitos para la acreditacion ;,:Iél

curso no tendran derecho a obtener una nueva beca durante un afio. /’"’ j

10. La Direccion de Planeacidn, Ensefianza e Investigacion a través de la o el servidor publico que
designe la Subdireccién de Ensefianza deber4, previo al inicio del curso informar al asistente
que es requisito indispensable realizar el pago por concepto de inscripcion con el descuento
de beca correspondiente a la categoria y exhibir al personal de la Direcciéon de Planeacién,
Ensefianza e Investigacion el comprobante respectivo al inicio del curso correspondiente.

11. Los pagos realizados con descuento de beca aplicado no seran reembolsables.

12. La asignacién de beca no garantiza la aprobacién del curso ni la obtencion de la constancia,
en ambos casos se deberan acreditar de acuerdo a las condiciones establecidas para ese
efecto en la politica 13.

13. El Profesor Titular debera informar a los asistentes que cuenten con beca

. Que para acreditar y obtener la constancia respectiva debe cumplir con asistencia
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minima del 100% de la duracién del curso.

. Que la lista de asistencia se colocara diariamente y se recogera 1 hora después%
que haya iniciado el curso.

. Que el tiempo méximo de tolerancia para que los asistentes puedan ingresar al curso
serade 20 minutos.

. Que sus datos personales seran resguardados en términos de las disposiciones ™
aplicables.

Que se debe respetar la normatividad interna de la Institucion.

Que al finalizar el curso debe requisitar y entregar la evaluacién de Enseiianza-
Aprendizaje. \t_‘f;._.s,

Que debe requisitar y entregar la encuesta de satisfaccion. N
Que debe recoger la constancia al término del curso.

14.La aplicaciéon de estas politicas favorecera que las becas para los cursos de educacién
continua propicien la generacion de una nueva cultura vinculada con la calidad de la atencién
y la seguridad del paciente (Estandar SQE). |W
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VI. GLOSARIO DE TERMINOS
Para efectos de las Presentes Politicas, se entendera por: M
HRAEI o el Hospital. Hospital Regional de Alta Especialidad de [xtapaluca.
DPEI. Direccién de Planeacién, Ensefianza e Investigacion %

Asistente, becario o participantes: A la comunidad interna y externa a la institucién que acude /

a los cursos de educacién continua. \‘é"

Asistencia: A la accién de presentarse a un acto.

Beca: Significa la subvencién que la Institucién concede a los asistentes de un curso de educaciony, v
continua en términos del objeto institucional. 35}?
7

Cursos de Educacién Continua o de actualizacién: A aquellos cursos sustentados’ i
fundamentalmente en el reconocimiento de la excelencia o experiencia de la entidad y
contribuyen a actualizar o difundir en el personal del Sistema Nacional de Salud, el conocimiento
técnico o de vanguardia en su drea de especialidad, no incluye cursos de capacitacién (técnico-
médica y administrativa- gerencial) y/o adiestramiento laboral que estdn orientados en su
totalidad al personal de la institucién. Pueden ser presenciales, en linea, talleres, diplomados,

entre otros. T

Tienen las siguientes caracteristicas:
¢ Cuentan con una convocatoria al exterior difundida a través de un medio oficial.
e Tienen una duracion de al menos 20 horas, con un mapa curricular o carta
descriptiva, un mecanismo de evaluacién de cada participante y de la calidad del
curso y, en general tienen valor curricular.

Estudiante: A los alumnos de los diferentes planteles educativos tales como: practicantes,
internos de pregrado, prestadores de servicio social, pasantes y residentes, entre otros.

Politica: A la actividad orientada a la toma de decisiones para alcanzar un objetivo.
Profesor Titular: Al coordinador de una actividad con plena actividad docente e investigadora.

Profesor Adjunto: Al profesional que auxilia al Profesor Titular, en el desarrollo del curso.
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Requisitos: A las condiciones necesarias exigibles por el HRAE], para el acceso a los cursos de
educacién continua.

SQE (Staff Qualifications and Education): Competencias y capacitacién del personal del Modelo
de Seguridad del Paciente. Estandares para implementar el modelo en hospitales. Sistema
Nacional de Certificacién de Establecimientos de Atencién Médica “SiNaCEAM”

="
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VII. CAMBIOS DE ESTA VERSION

VIII. ANEXOS

A. Ejemplo de oficio de comunicacién de curso con beca y solicitud de asignaci6én de

Ll G Fecha de la actualizacién Descripcién del cambio
Revision
Rev.-01 06/2022 Se modificaron las politicas.
; Se agregaron los anexos de oficios /

'.\f
h
%

servidor publico para el cobro de cursos.

B. Ejemplo de oficio de sclicitud para otorgamiento del 100% de beca ﬁ
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A) EJEMPLO DE OFICIO DE SOLICITUD EL CUAL SE REALIZARA EN HOJA OFICIAL, PARA
ASIGNACION DE SERVIDOR PUBLICO PARA EL COBRO DE CURSOS

Ixtapaluca, Estado de México,a__de_______ del 20_ .

Oficio No. DPEI/HRAEI/ /20_
Asunto: solicitud de asignacion de personal
para cobro de cursos /

NOMBRE
SUBDIRECTOR DE RECURSOS FINANCIEROS

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA “‘%
PRESENTE ]

Por este medio solicito gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda a efecto de .

(N
que se designe a un servidor piiblico que apoye al cobro (s) del (los) siguiente (s) curso "-i ay/
(s): :f

¥
N.P Nombre del curso Fecha Area Horario de cobro T

Sin mas por el momento, le reitero mi mas atenta y distinguida consideracién.

ATENTAMENTE
DIRECTOR DE PLANEACION, ENSENANZA E INVESTIGACION

NOMBRE.

c..c. p Archivo

GAA/acl*
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B) EJEMPLO DE OFICIO DE SOLICITUD EL CUAL SE REALIZARA EN HOJA OFICIAL, PARA
OTORGAMIENTO DEL ___ % DE BECA

Ixtapaluca, Estado de Méxicoa, _de____ de —oxi
DPEI/HRAEI/ /20_
Asunto: Solicitud para otorgamiento
del __% de beca. ‘l‘
\
DR. \
DIRECTOR DE PLANEACION, ENSENANZA E INVESTIGACION
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA ’
PRESENTE

-\I

\'Ip‘?

A efecto de coadyuvar con el cumplimiento de los programas nacionales, sectoriales y 4
objetivo del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca y conforme al programa f
de cursos de educacién continua que en esta materia realiza la Direccion de Planeacién,
Ensefianza e Investigacion, solicito gire sus atentas instrucciones a quien corresponda a

efecto de que en términos de las politicas que para este fin tenga establecidas, sean ﬁ

considerados a los (recursos humanos s:n_EQL_agé_n.LtLahamdes_eLel_liBAEI/QL_a

nas.am_alm.@mnn_es_o_pmmgs_nmfgmnalﬁ) para que tomen dicho curso y sean

acreedores a una beca del %.

> Se anexa relacion de becarios, con nombres completos.

Sin mas por el momento, agradezco su valioso apoyo.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL SOLICITANTE



