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CONTRATO ABIERTO PARA EL CURSO TALLER DE ACCIONES ESENCIALES DE SEGURIDAD DEL
PACIENTE, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
EL “HRAEI”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO POR LA M.A. BERTHA ALICIA MANCILLA
SALCEDO, RESPONSABLE DE COORDINAR LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA, COMO AREA
REQUIRENTE Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y EL LIC. JESUS ANTONIO ALCARAZ GRANADOS,
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATER!ALES, Y POR LA OTRA LA EMPRESA GET QUIALITY, S.A. DE
C.V., QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PROVEEDOR”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR LA C. ALMA PATRICIA CALIZ MORALES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN
ADELANTE EL “REPRESENTANTE LEGAL” Y A QUIENES CONJUNTAMENTE Y EN LO SUCESIVO SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, IMISMAS QUE MANIFIESTAN FORMALIZAR EL PRESENTE
CONTRATO AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Que la mision de la Secretaria de Salud es contribuir a un desarrollo humano justo, incluyente y sustentable,
mediante la promocién de la salud como objetivo social compartido y el acceso universal a servicios integrales y
de alta calidad que satisfagan las necesidades y respondan a las expectativas de la poblacion, para lo cual se
auxiliara, entre otros del organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, Hospital Regional de
Alta Especialidad de Ixtapaluca, cuyo objetivo es proveer servicios médicos de alta especialidad con enfoque
regional a través de unidades encargadas de la prestac;on de servicios médicos sustantivos, agrupando las
actividades propias de la medicina espec:ahzada cwug[a bienes paramed|cos de ensefianza, investigacion y
demas; para lo cual, es indispensable contratar el servicio de capaCItaCIon para impartir el Curso Taller de
Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente, con el objeto de atender Ias labores sustantivas del hospital en
temas comoe Calidad y Segurldad del Paciente y Atencion Medma entre otros en apoyo a las areas medica y de
enfermeria para el desarrollo de sus funciones de manera eficaz y segura en beneficio de todos los pacientes.
?ECLARACJONES3'
I. EI“HRAEI” declara a través de sus rep’iresentantes que: -

I.1. El Hospital Regional de Alta Espemalldad de Ixtapaluca es un organismo descentralizado de la
Administracién Publica Federal, sectorlzado a la" Secretar:a .de Salud, con personalidad juridica y
patrimonio propios y que tendra por objeto proveer servicios médicos de alta espemahdad con enfoque
regional, de conformidad con lo dispuesto en el artn:ulo 1 del Decreto por el que se crea el Hospital
Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, en términos de lo. establemdo en los articulos 90 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mex:canos A1°, parrafo tercero y 45 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Pubhca Federal y 14, fraccion II de la Ley Federal de las Entid _gd_es Paraestatales.

1.2. El Director de Admmrstramon y Finanzas dependlente de la D!FE‘CClOI‘I General del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca tiene facultades para celebra el presente ‘contrato de conformidad con lo
sefialado en el articulo 35, fracciones XII XVIII y XIX del Estatuto Organico del Hospital Regional de Alta
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| Especialidad de Ixtapaluca, asi como el numeral 2.1.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del “HRAEI". .

e de Coordinar los Servicios de Enfermeria del Hospital Regional de Alta Especialidad de
icho cargjo, serd el servidor publico responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del presente contrato y su "ANEXO UNICO" en su calidad de ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, de conformidad con lo sefialado en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

3. La Responsabl
Ixtapaluca, o quien ocupe d

FUNDAMENTO LEGAL

Fracciones IV, V y VI y 3 Fraccion iX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

,;rticu.l? 116 de la L.e—yAGene(a\ de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, Articuio 113
raccion | de la Ley Federal de Transparencia y Accese a la Informacion Publica, Articulos 1 2I
Posesién de Sujetos Obligados, Trigésimo Oclavo, Fraccian | de los Lineamientos Generales en

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o a través del servidor publico que se designe para tal

efecto.

4. Que la adjudicacion del presente contrato se llevo a cabo a través del procedimiento de adjudicacion
directa, en términos de lo dispuesto fuor los articulos 25 primer péarrafo, 26 fraccion Hl y 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de conformidad con el oficio de
adjudicacion numero SRM/HRAEI/0783/2018, de fecha 16 de julio de 2018, suscrito por el Subdirector de
Recursos Materiales, por lo que, el procedimiento de contratacion, la solicitud de cotizacion, la cotizacion
presentada por el «pROVEEDOR?”, la investigacion de mercado, el resultado de la evaluacion técnica y
economica, el presente contrato y su “ANEXO UNICO”, son los instrumentos que vinculan y determinan
los derechos y obligaciones en la presente contratacion.

observando las medidas de austeridad y disciplina del gasto de

la Administracién Publica Federal, contrata “LOS SERVICIOS” con las caracteristicas, especificaciones y

términos contenidos en el presente instrumento legal y en su “ANEXO UNICO” que forma parte del

mismo, el cual es aprobado y firmado por el “PROVEEDOR” y por el ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO, quien por virtud del presente contrato verificara que la prestacién de los mismos, se realice

conforme a las caracteristicas y oqndiqidnes pactadas en este contrato.

ién de 1a Informacién, asi come para la Elaboracion de

Versiones Publicas de las Ouligaciones de Transpaiencia,

5. Para cubrir sus necesidades, el “HRAEI"

Materia de Clasificaciin y Desclas

nes derivadas del presente

PARTES O SECCIONES CLASIFECADAé
Se omite de [a pagina 2 de la declaracion ll.1‘, el Nimero, Fecha, Folio Mercantil

y Fecha de Inscripeion en el Registre Publice del Acta Constituliva

6. El “HRAEI” cuenta con la aq'torizaciéﬁ presupuestaria para cubrir las obligacio
contrato a través del oficio numero SRFIHRAEIIS=P.—067!2018 del 25 de may
Subdireccién de Recursos Financiefos, ‘que ‘refiere la partida presupu_e'étal 33401
capacitacion a servidores publicos, del _Clasif‘icador por Objeto del Gasto para la Admini

o de 2018, emitido por la
“Servicios para
stracion Publica

Federal. E ;
I”‘es:-'HRA‘l 20609DQ3 y su domicilio fiscal es el ubicado

.7. El Registro Federal de Coﬂtri_buyentesfdel “HRAE ]
a Zoquiapan, Ixtapaluca, Estado de Mexico, codigo

en Carretera Federal México-Puebla Km. 34.5, Coloni
postal 56530. ' , e

“REPRESENTANTE LEGAL”,

I. El “P'ROVEEDOR” declara _@éjo,__brotesia d:'é decir Uérdad é"E[avés de su
© que: - e g ‘ oy BT e

11 Es una Sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, con una duracion de 99 afios y
con domicilio en la Ciudad de México, acreditando la constitucién del “GET QUALITY S.A.DE C.V.” con el

IDENTIFICACIéﬁ bEL
DOCUMENTO
CONTRATO NUMERO
HRAEI-AD 057-2013

testimonio de la escritura publica numero [ de fecha N otorgada ante la fe
del Licenciado Jorge Alfredo Dominguez Martinez, Notario Publico numero 140 de la Ciudad de México,
instrumento que quedo inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal,

bajo el folio mercantil nimero [N, de! &8

NOMBRE DEL AREA
| DIRECCION DE

ADMINISTRACION ¥
| FINANZAS/

N
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AREA

FIRMA DEL TITULAR DEL

1.2 Su“REPRESENTANTE LEGAL", se !dentrﬂca con Credencial para votar expedida por el Instituto Federal
Electoral nimero [N | acredita la personalidad con la que se ostenta, mediante escritura

publica nimero I de fecha [N otorgada ante la fe del Licenciado Jorge

Alfredo Dominguez Martinez, Notario Publico nimero 140 de la Ciudad de México, instrumento que quedo
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil

numero [ dc| I | manifiesta que las facultades que le fueron conferidas, no le

i
‘.

5

B e G

FUNDAMENTO LEGAL

han sido modificadas, limitadas o en forma alguna revocadas, surtiendo plenos efectos para la celebracion
del presente contrato, por lo que el “PROVEEDOR” notificara por escrito al “HRAEI” cualquier cambio de
representante legal, apoderado y/o denominacion o razon social, cualquier fusion o escision que llegare a
presentar la sociedad; dicha notificacion, debera efectuarse dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al que se lleve a cabo el supuesto correspondiente, proporcionando la

documentacion correspondiente.

I3 Se encuentra debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con clave de
Registro Federal de Contribuyentes: GQU1512098T6.

Cuenta con capacidad de respuesta inmediata, recursos técnicos, financieros, organizacion administrativa,
personal calificado, equipo e instalaciones adecuadas; asi como con capacidad juridica y operativa, y las
condiciones apropiadas para el cumplimiento del presente contrato y su “ANEXO UNICO”, debiendo
responder ante el “HRAEI” por cualquier reclamacion en materia laboral efectuada por personal del
“PROVEEDOR?”, con motivo del suministro de “LOS SERVICIOS” pactado en el presente contrato.
.j

IL5 Formaliza este contrato con la segurldad de no-encontrarse en alguno de los supuestos previstos en los
articulos 50 y 60 antepenulnmo parrafo de la Ley de Adqmsicmnes Arrendamientos y Servicios del Sector

Fracciones IV, Vy Vi y 3 Fraccion IX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesidon de Sujelos Obligados, Trigésimo Octavo. Fraccién | de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la informacién, asi como para la Elaboracién de

Fraccién | de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ariculos 1, 2,
Versiones Publicas de las Obligaciones de Transparencia.

Ariculo 116 de la Ley General de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica, Articulo 113

o S 1

7 PAKIES O SECUIONES CLASIFICADAS

Publico.

1.6 Para los efectos de lo previsto en el articulo 32- D del Codlgo Fiscal de la Federacion, ha presentado la
opinién favorable emmda por el Servicio de AdmlnlstraC|0n Trlbutarla respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales conforme lo d|spone la Regla 2.1:31" de la® Resofucmn Miscelanea Fiscal para 2018,
publicada en el D|ar|o Oficial de la Federacsén el 22 de d:membre de 20 :

Il7 Es de nacionalidad mexicana y con\nene que para eI-..__ aso de llegar a camblarla se seguird considerando

como mexicana por cuanto a este contrato se ref:ere ‘por lo-gque. no invocaré la protecciéon de ningun
"n beneficeo de Ia Namcn Mexucana todo derecho derivado del )&

gobierno extranjero, bajo pena de. perde
presente contrato. oy

.8 Conocey se su;eta plenamente alo esttpulado en el presente contrat Y su “ANEXO UNICO”, el cual una
vez firmado, forma parte integrante del mismo y se t|ene aqui por- Eprodumdo como si a la letra se

Se omite de la pa_gin_a_ 3 de la deciaracion y 11.2, el Numero Fecha, Folio Mercantii
y Fecha de Inscripcién en el Registro Pablico del Otorgamiento de Poderes al

Representante Legal, asi como los datos de su credencial de Elector

|

r insertase.

z = i :

z2| £3 | ll9 Paratodos los fmes y efectos Iegales derlvados del presente contrato y su “ANEXO UNICO” sefiala como
S:| 53

§§ %g‘ su domicilio el ubicado en Calle Homero nuamero, 203 piso 9, colonia Chapultepec Cédigo Postal 11590,
w L

Es =¥ Ciudad de México, obligandose a no’ufrcar Al “HR ElI” por escrjto cualquier cambio en su domicilio,

g .

=z 5 numero telefénico, fax y/o correo eleciromco ‘dentro de los 15 (qulnce) dias naturales mgwentes a que se
- realice el cambio. gl Bogyor ¥ o o g e

P E |z o4 . L i
g By 5 .
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. “LAS PARTES” manifiestan que:

1

111.1 Se reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan;

III.2 Saben y conocen que la Secretaria de la Funcion Publica en el ejercicio de sus facultades, podra realizar
las visitas e inspecciones que estime pertinentes a las entidades que realicen adquisiciones,
arrendamientos y servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores publicos del “HRAEI” vy al
«“PROVEEDOR?” todos los datos e informes relacionados con los actos de que s€ trate. Asimismo, que
conforme al articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiéiones‘ Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en el “HRAEI”, con motivo de
las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, podran solicitar al “PROVEEDOR?” informacion y/o
documentacion relacionada con el presente Contrato, por lo que este Ultimo debera proporcionar la
informacién que en su momento le sea requerida;

II.3 Los instrumentos derivados del procedimiento de contratacion sefialados en la Declaracion 1.4, la solicitud
de cotizacién, la cotizacion presentada por el “PROVEEDOR?”, el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”, son los instrumentos que vinculan y determinan los derechos y obligaciones en la presente

contratacién.

.4 Todas las notificaciones que deban realizarse con motivo del presente contrato, deberan hacerse por
escrito, mediante entrega directa con acuse de recibo, fax o correo electronico o via correo certificado con
acuse de recibo y/o porte pagado a los domicilios indicados en las anteriores declaraciones. Las
notificaciones se consideraran entregadas en-la fecha que aparece en el recibo de confirmacion de entrega
del correo, o en la confirmacion de entrega del servicio de mensajeria, fax o correo electronico.

1.5 En caso de discrepanciaﬁ;enfre la Solicitud de COtizéciOn,_é[ _Qﬁcio de adjudicacion y el presente Contrato y
su “ANEXO UNICO”, prevalecer4 lo establecido en la Solicitud de Cotizacion.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” sujetan su c;ompr'o'miéo_fa la‘:f'fo'rrﬁa'y férminos qu'.e se establecen en las

siguientes: - e 4 o

CLéusﬁLAsig_ﬂ,

OBJETO DEL CONTRATO e e Ve N ' ;
PRIMERA.- El objeto del presente contrato es la CONTRATACION DE CURSO TALLER DE ACCIONES

ESENCIALES DE SEGURIDAD DEL PACIENTE, sefialado en este contrato como “LOS SERVICIOS”, en los

terminos y condiciones que se describen en el mismo y en su “ANEXO UNICO”.

MONTO. FORMA Y LUGAR DE PAGO = i ' | :
SEGUNDA.- El “HRAEI” por ser este un contrato -abierto, cubrira ‘al “PROVEEDOR”, un monto minimo de

$23,664.00 (VEINTITRES MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.) y hasta un monto
maximo de $59,160.00 (CINCUENTA Y NUEVE MIL CIENTO SESENTA PESOS 00/100 M.N.) incluido el
Impuesto al Valor Agregado, como contraprestacion por “LOS SERVICIOS” efectivamente suministrados, a
entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL Cq;NTRATO,'_en los términos del presente instrumento legal y

o
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bajo las condiciones, cantidades y fechas establecidas en el “ANEXO UNICO” del presente contrato, el cual
firmado por las partes, forma parte integrante del presente contrato, de conformidad con la siguiente distribucion
estimada y los consumos que efectivamente se realicen.

Las especificaciones de “LOS SERVICIOS” asi como los montos a pagar por la prestacién de este contrato,
seran los sefialados en el “ANEXO UNICO”, y se mantendran sin cambio durante su vigencia y hasta el total

suministro de “LOS SERVICIOS” y compénsaran al “PROVEEDOR?” por todos los gastos en que incurra para

el suministro de “LOS SERVICIOS”, por lo que el “PROVEEDOR” no podra exigir mayor retribucion por ninglin
otro concepto durante la vigencia del presente contrato.

Los precios unitarios de “LOS SERVICIOS"’ son los sefialados en el “ANEXO UNICO” y seran fijos durante la
vigencia del presente contrato. '

t

!
El pago se realizard en moneda nacional, una vez aceptados “LOS SERVICIOS” a entera satisfaccion del

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, dentro de los veinte (20) dias naturales posteriores a la entrega de la(s)
factura(s) previa prestacion y aceptacion de “LOS SERVICIOS”. :

El pago se efectuara a través de la Subdireccion de Recursos Financieros, mediante transferencia electrénica.
Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. El pago quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el “PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso. En el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dicha pena, ni la contabilizacion de la misma para hacer efectiva la garantia

de cumplimiento.

3

La recepcion, revision y aceptacion de la factura y documentacion para tramite de pago, se realizara en las
oficinas del “HRAEI”, en la Subdireccién de Recursos Materiales adscrita a la Direccién de Administracion y
Finanzas, ubicada en Carretera Federal M_é_xico-l?débia‘ Km. 34,5, edificio “B" 3er piso, colonia Zoquiapan,
Ixtapaluca, Estado de México, codigo postal 56530. - T -

La factura debera contener los siguientes gjatos fiscales: Hpspi'fal R_egion“él de Alta Especialidad de Ixtapaluca,
Registro Federal de Contribuyentes: HRA120609DQ4, domicilio en Carretera Federal México-Puebla Km. 34.5,
Zoquiapan, Ixtapaluca, cédigo postal 5653C, Estado de México. Y

En caso, de que las facturas enﬁ_tregadaé; por el ““"‘PROV_EEDOR”",% presenten errores o deficiencias, la
Subdireccion de Recursos Materiales, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por
escrito al “PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir, el periodo que transcurra a partir de la entrega
del citado escrito y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para efectos de
realizar el pago. " ; MR s

Tratéandose de pago§ en exceso que haya recibido el “PROV_EIE';DO"R”, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los Er}_gereses'corrgspondieptes,. conforme a la tasa que sera igual a la establecida por
la Ley de Ingresos de la Federacion, como si se tratara del su'p:uesto de prérroga para el pago de créditos

fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por
dias naturales, contados a partir de la fecha de pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
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cantidades a disposicion del “HRAEI” de conformidad con el articulo 51, parrafo tercero, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGENCIA
TERCERA.- “LAS PARTES" acuerdan que la vigencia del presente contrato es a partir del 16 de julio de 2018

y hasta el 24 de agosto de 2018, debiendo de concluirse la misma, precisamente el dia sefialado, sin necesidad
de comunicado alguno o resolucion en tal sentido, salvo que antes se agote el monto total del presente

contrato, lo que suceda primero.

OBLIGACIONES DEL “PROVEEDOR”
CUARTA.- El “PROVEEDOR?” se obliga de manera enunciativa mas no limitativa de conformidad con o

siguiente:

I Garantiza que “LOS SERVICIOS”, seran otorgados apegandose a las caracteristicas y condiciones
sefialadas en el “ANEXO UNICO” de este contrato, a entera satisfaccion del “HRAEI”, en los términos,
en los lugares, en las condiciones y dentro del periodo establecido para la prestacion de “LOS
SERVICIOS?”, por lo que sera el Unico responsable por el cumplimiento y calidad de los mismos.

11. Responderé de la totalidad de los dafios y/o perjuicios causados a los bienes y/o personal del “HRAEI”
y a terceros, durante y con motivo de la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

ML Los impuestos y derechos locales y federales que se generen con motivo de la entrega de “LOS
SERVICIOS” objeto del presente contrato, seran cubiertos por el “pPROVEEDOR?"; el “HRAEI" pagara

unicamente el Impuesto al Valor Agregado, cuando asi corresponda.

v, No podra ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso s€ deberd contar con la
conformidad previa y por escrito del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Para efectos de lo anterior, el “PROVEEDOR” entregara al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, la
solicitud y el documento de transferencia de derechos de cobro, ratificado ante notario publico,
celebrado entre el “PROVEEDOR?” y la persona fisica o moral a quien se le cederan dichos derechos,
asi como la documentacion que para tal efecto requiera el “HRAEI”. EI ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO gestionara se tramite el pago a la persona fisica o moral a quien le fue transferido el
derecho de cobro referido. ) St g % 5 D

Para el caso del Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de
Banca de Desarrollo, el “HRAEI” manifiesta su consentimiento al “PROVEEDOR”, para que éste ceda
sus derechos de cobro a favor de un intermediario- financiero mediante operaciones de factoraje o
descuento electrénico en cadenas productivas, en términos del numeral 10 de las Disposiciones
Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal para-su incorporacion al Prbgrama_de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C.,

Institucion de Banca de Desarrollo.

V. Mantendra estricta cbn_fidencia!idad:sobre la fm_fcﬁ_rmaci@n ala que te‘hga acceso durante y con motivo de
la prestacion de “LOS SERVICIOS”, misma que no podra ser 'di_legada, responsabilizandose, en su
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caso, del mal uso o uso no autonzado que de ella se haga aln después de la terminacion del presente
contrato.

El “PROVEEDOR?”, se obliga a nb divulgar ni utilizar la informacién que conozca en el desarrollo y
cumplimiento de este contrato.

Reconoce que por la firma del presente contrato y su “ANEXO UNICO” no adquiere derecho alguno
sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual del “HRAEI”, sin que esto constituya limitacion
alguna. EI “HRAEI” en ningun caso seréd responsable por violaciones de derechos de propiedad
industrial o derechos de autor cometidos por el “PROVEEDOR”. En caso de que el “PROVEEDOR”
viole algin derecho de los antes especificados, se obliga a indemnizar y sacar en paz y a salvo al
“HRAEI"” de cualguier controversia o demanda que surja al respecto.

E| “HRAEI” dard aviso a las autoridades competentes y al “PROVEEDOR”, en un plazo maximo de 3
(tres) dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la notificacion de la violacion.

En el caso de encontrarse en litigio como consecuencia de lo anterior, el “PROVEEDOR” no podra
continuar prestando “LOS SERVICIOS”, por lo que el “HRAEI" podra dar por rescindido el presente
contrato.

E| “PROVEEDOR?” obtendra de terceros todos los derechos y todas las licencias que sean necesarias
para la prestacion de “LOS SERVI*“IOS" y otorga'ré al “HRAEI” o hara que un tercero propietario de la
tecnologia otorgue al “HRAEI”, sm cargo adicional, las licencias y sublicencias necesarias para que
éste Ultimo y sus representantes autorizados (incluidos los terceros suministradores de “LOS
SERVICIOS”, usen o reciban el beneficio del uso, por parte del “PROVEEDOR?”, de esta tecnologia en

relacion con “LOS SERVIClOS”

De igual forma, el “PROVEEDOR” no podré hacer uso de cualqwer tipo de publicidad, incluyendo el
nombre del “HRAEI”, sus marcas dlsenos o cualqu:er materlal de propledad mdustrlal o intelectual de

ésta.

Todos los reportes e informes, que se denven de la prestacnon de “LOS SERVICIOS” quedaran en
beneficio del “HRAEI”, ya sea en prop|edad 0 bajo la titularidad de los derechos que se deriven de
éstos, por lo que el “PROVEEDOR” en ningun momento podré hacer uso de los mismos, ni
propormonarlos ylo comercnailzar!os a favor deterceros.

Asume toda la responsabllldad por Ias erogaciones y gastos directos e indirectos realizados, pago a su
personal, adquisicion de equipo-y utensmos de trabajo, amorﬂzamones “mantenimientos, viaticos,
uniformes de trabajo de su personal, pﬂmas y seguros, lmpuestos y ‘cualquier ofro concepto que se
genere con motivo del cumphmlento del objeto del pfesente contrato mismos que seran exclusivamente

a su cargo. i

Queda expresamente estipulado qtlfe el persohai que utilice el “PROVEEDOR” para el cumplimiento de
cualquiera de las obligaciones emanadas de ‘este instrumento, estara bajo la responsabilidad Unica y
directa de éste y por lo tanto, en n.ngun momento se con5|derara al “HRAEI” como patrdn sustituto o
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solidario, ni tampoco al “PROVEEDOR?” como intermediario, por lo que el “HRAEI” no tendra relacion
alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberado de cualguier
responsabilidad laboral, fiscal o en materia de seguridad social, obligandose el “PROVEEDOR” a
responder de cualquier accion lega! y/o reclamacion que se pudiera presentar en contra del “HRAEI".

De conformidad con el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico y 95, segundo parrafo, de su Reglamento, el “PROVEEDOR” se obliga
ante el “HRAEI"” a responder de los defectos y vicios ocultos y por la calidad de “LOS SERVICIOS”,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el
presente contrato, en el Codigo Civil Federal y demas legislacion aplicables.

Vilil. Para efectcs del presente contrato, las obligaciones contractuales son indivisibles, por lo que para
garantizar al “HRAEI” el exacto cumplimiento de las obligaciones que el “PROVEEDOR” contrae en
virtud del presente contrato, éste se obliga a otorgar fianza a favor del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca, equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) de la cantidad maxima total del
presente Contrato sefalada en la CLAUSULA SEGUNDA del presente contrato, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado, ante la Direccion de Administracion y Finanzas de la Direccion General del
“HRAEI”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente contrato, de
conformidad con lo sefialado en los articulos 48 y 49 fraccion Il de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cualquier omisién en la observancia de las obligaciones mencionadas en la presente clausula, sera
considerada como incumplimiento a las condiciones pactadas. :

ADMINISTRACION DEL CONTRATO i

QUINTA.- E ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, deberé recibir todos los reportes e informes, que se deriven
de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, a fin de _fs”u_pervisar gue se cumplan los términos y condiciones
establecidas en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”. ' '

£ ADMINISTRADOR DEL CONTRATO emitira por escrito, si asi resulta procedente, su conformidad expresa
con “LOS SERVICIOS”, para proceder a gestionar su pago. En dicho escrito se indicara con toda claridad que é
“LOS SERVICIOS” se otorgaron en los términos convenidos-en el “ANEXO UNICO” y que procede el pago

correspondiente. P

“LAS PARTES” convienen en que si de la sujbervi_'s_ n a que se refiere el primer parrafo de la presente
clausula, o de la notificacion que: hiciere e‘l-“HﬂAE{”.ai'ﬁ"‘PROVEEDQR”, i‘gaspecto del otorgamiento de “LOS
SERVICIOS”, se =?He;sprendiera que éstos.no cumplen con .las caracteristicas y condiciones solicitadas, se
entendera que los mismos no fueron prestados al “HRAEI”; para tal efecto, ‘el “PROVEEDOR?” podra proponer
una fecha a fin de proporcionarlos conforme a'lo pactado en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”. El
incumplimiento de esta obligacién quedara sujeto a lo establecido en la CLAUSULA OCTAVA de este contrato
sin perjuicio del derecho de qgue el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO pueda optar entre exigir el
cumplimiento del contrato o rescindirlo y al cobro de Ias"'p‘enalizac;iones':.:que correspondan.

A

Contrato No. HRAEI-AD-057-2018 pag. 8 de 12

Carretiove Fedes ol Mabxice - Purhds K, 345, Pueble de Zegquiggas, Maniipis de etagalucs,
Exkadn de Mevics, C P 58530, Ted, 5972 2800 www hiract.gob e



==

!)} S“/\ELLI D - No. HRAEI-AD-057-2018

J P CONTRATO

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

SECRETARIA 2F SALUD 1 X A P A

«LAS PARTES” convienen en que la notificacion, a que hace referencia el parrafo anterior, debera ser
entregada al “PROVEEDOR?” por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, dentro de las 24 (veinticuatro) horas
siguientes a la fecha de deteccion de las deficiencias en la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

PENA CONVENCIONAL _
SEXTA - El “PROVEEDOR?” se obliga a pagar al “HRAEI”, pena convencional del 1% (uno por ciento) por cada

dia natural de atraso en el suministro de “LOS SERVICIOS”, sobre el importe de los “LOS SERVICIOS” no
prestados oportunamente, conforme a las condiciones y plazos sefialados en el “ANEXO UNICO” del presente
Contrato y de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

La acumulacion de dicha pena no debera elxceder del 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato
antes de Impuesto al Valor Agregado. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO pueda optar entre exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo.

El monto de las penas convencionales deberd ser declarado por el «pPROVEEDOR?” en su factura, desglosando
los importes correspondientes, por lo que al pago que se genere se le aplicara el descuento del monto de las
penas convencionales calculadas conforme a lo establecido en el presente contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato no procedera el cobro de las penas, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Publico :

En ningln caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

MODIFICACIONES AL CONTRATO _ iy 4
SEPTIMA.- Las modificaciones que por razones fundadas pudieran realizarse al presente contrato, deberan

invariablemente formalizarse a través de la Direccion de Administracién vy Finanzas de la Direccion General del
“HRAEI” por escrito, mediante la celebracion del convenio modificatorio respectivo, atendiendo segln sea el

caso, a lo previsto por los articulos 52, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento$_y Servicios del Sector
Publico y 91 de su Reglamento y lo establecido en el “ANEXO 'fUNICO” del presente instrumento, sin este

requisito no seré valido. |

Cuando se convenga el incremento de_“EOS S‘ERV!CIQS” o la-ampliacion del plazo para su prestacion, el
«pPROVEEDOR” debera entregar la modificacion respectiva de la garantia de cumplimiento de contrato,
conforme a lo sefialado en @l articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico. - - i g ¥ o

Para el caso de que ‘durante la vigencia del presente contrato se modifique la denominacion del “HRAEI”, la
partida presupuestal, la naturaleza juridica, el domicilio,’ etcétera, “bastara que el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO realice la notificacion correspondiente por escrito al ‘“PROVEEDOR”, no siendo necesario la
celebracion de un convenio ff'n_odificatorio. i % E
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RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO ‘
OCTAVA.- EL “PROVEEDOR” acepta en forma expresa que el “HRAEI”, a través de la Direccion de

Administracion y Finanzas de la Direccion General del “HRAEI”, a peticion del area requirente o del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien aportara los elementos necesarios para encauzar el procedimiento,
solicite la rescision administrativa del presente contrato, por cualquiera de las causas que a continuacion se

sefialan:

e En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, pactadas en el
presente contrato;
e Por no entregar la garantia de cumplimiento del contrato dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma
del mismo; .
e« Cuando se alcance el limite maximo pér concepto de penas;
e Cuando la autoridad competente declare el concurso mercantil, o cualquier situacion analoga o
equivalente, que afecte el patrimonio cel “PROVEEDOR";
e  Por transferir los d,erechos'de cobro u obligaciones establecidos en este contrato a excepcion de los
derechos de cobro: o
e Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de declaraciones del
“pPROVEEDOR?” o durante el procedimiento de adjudicacion.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato no procedera el cobro de penalizaciones, ni la contabilizacion
de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de rescisiéon, la aplicacion de la garantia de cumplimi'ento sera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas. i e :

El procedimiento de rescisi'@_fjh' seKajustaré a lo preVisto por el articulo, 54 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. - :

PRORROGAS SN R N
NOVENA.- Unicamente se otorgaran prorrogas por causas imputables al “HRAEI" y en casos fortuitos o de

fuerza mayor debidamente justificados por el _ADM[N!STRAD:Q:R_ DEL CONTRATO o area requirente quien
aportara los elementos hecesarios, acreditandose juridica y fehacientemente dichos casos y solicitard a la
Direccion de Administracion y Finanzas la ¢laboracion del convenio modificatorio correspondiente.

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

DECIMA.- En caso ‘dédesaveneﬁcia“‘LAS'PAﬁTES"" podran iniciar el procedimiento de conciliacion previsto en
el Capitulo Segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la solicitud
debera cumplir ademas de los elementos previstos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, hacer referencia al objeto, vigencia y monto del contrato y, en su caso, a los convenios
modificatorios, debiendo ‘adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos, misma que debera
presentarse ante la Secretaria de la Funcién ‘Publica o el Organo Interno de Control, segun sea el caso,
atendiendo a lo sefialado en el articulo 126 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. ‘ e T £ :

ok
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SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO

DECIMA PRIMERA.- Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento del
presente contrato que resulte directa o indirectamente de caso fortuito © fuerza mayor, cuando éstos sean
debidamente justificados y demostrados por la parte correspondiente.

Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el “HRAEI”, a
través de la Direccién de Administracion y Finanzas, a peticion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y area
requirente, quien aportara los elementos necesarios, podra suspender la entrega de “LOS SERVICIOS”, en
cuyo caso Unicamente se pagaran “LOS SERVICIOS” que hubiesen sido efectivamente suministrados.

A peticion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se podra suspender temporalmente el contrato en todo o
en parte, en cualguier momento, sin que ello signifique su terminacion definitiva, que se sustentard mediante
dictamen emitido por el mismo, en el que se precisen las razones o las causas justificadas que le den origen.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y el “PROVEEDOR” pactaran el plazo de susbensién} a cuyo término,
el presente contrato podra continuar produiciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido
las causas que motivaron dicha suspension o en su caso, iniciarse la terminacion anticipada del mismo.

CAUSAS DE TERMINACION ANTIC]PADA
DECIMA SEGUNDA.- El “HRAEI", a traves de su Direccion de Administracion y Finanzas y a peticion del

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” area requirente, quién aportara los elementos necesarios, podra sin
que impliqgue penalizacion alguna para Ia Federamon dar por terminado anticipadamente el contrato en
cualguier momento cuando:

a) Concurran razones de interés general; ;
b) Por causas justificadas se extinga la necesidad de requerlr “LOS SERV!CiOS” ongmalmente contratados y

se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obllgacxones pactadas, se ocasmne algun dafio o
perjuicio al Estado. -

c) Se determine la nulidad parcial o total de los actos que daeron origen aI presente oontrato con motivo de la
resolucion de una inconformidad o |nterven<:|on de oﬂcno emltlda por la Secretaria de Ia ‘Funcion Publica,

La terminacion anticipada del presente contrato se, sustentaré med|ante dictamen que precise las razones o las
causas justificadas que dan origen a la misma. En’ diChD supuesto, el “HRAEI” procedera a pagar “LOS
SERVICIOS” efect;vamente sumimstrados hasta Ia fecha de dlcha terminacion.

LEGISLACION Y JURISDICCION i
DECIMA TERCERA.- “LAS PARTES” se obisgan a SUJetarse estrlctamente al objeto de este contrato, a todas y

cada una de las dec[aracmnes y clausulas que lo mtegran y a su “ANEXO UNICO”, asi como a los
lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento; la ey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento; el Decreto de Presupuesto. dm Egresos de la Federacnon para el ejercicio fiscal de 2018; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; et Codigo Civil Federal; eI Coédigo Federal de Procedimientos Civiles y
las demas disposiciones vigentes gue le sean apl icables. ;
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Para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someteran a la jurisdicciéon de los Tribunales

Federales con residencia en la Ciudad de México, por lo que el “PROVEEDOR” renuncia al fuero que pudiera| ‘
corresponderle por razén de su demicilio presente, futuro o por cualquier otra causa. H &
Leido por “LAS PARTES” y enteradas dé su contenido y alcance legal, se firma el presente contrato y su ;E §
«ANEXO UNICO”, por quintuplicado al calce y al margen en todas sus fojas utiles, por los que en él| a E
intervinieron como constancia de su aceptacion, en Ixtapaluca, Estado de México, el 30 de julio de 2018. 3 § {
‘HRAEI” POR EL “PROVEEDOR” H g i
“GET QUALITY, S.A. DEC.V.” 2 é !
E |
|
A =SH C. ALMA PATRIGJA|CALIZ MORALES 2358y |
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS REPRESENTANTE LEGAL RERA
; dgeis| |
: 3333
]
B R
MI.A. BERTHA ALICIA MANCILLA SALCEDO silo8 2|
‘ ADMINISTRADOR :gégg’f 3
DEL CONTRATO P cxadll g
; spici
LIC. JESUS ANTONIO ALCARAZ GRANADOS HEE
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES | agg%g

Las firmas que antecéden, forman:b'art_e del contrato namero Q'Rﬁgl-ﬂ'n:osf-zms, celebrado entre el “HRAEI”
y la empresa “GET QUALITY S.A. Dg_v,C_.\[_.)” S . L
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“ANEXO UNICO”

DEL CONTRATO PARA LA IMPARTICION DEL_CURSO TALLER DE ACCIONES ESENCIALES DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”

» DESCRIPCION DE “LOS SERVICIOS”

CURSOQO “Curso Taller de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente”

OBJETIVO _
Que los participantes conozcan las acciones esenciales de seguridad del paciente y acuerde las estrategias a

aplicar para implantar dichas acciones en su area de trabajo y con ello contribuir a garantizar la calidad de Ia
atencion y seguridad del paciente.

»> MONTO
CLAVE UNIDAD DE | CANTIDAD | GANTIDAD | PRECIO | IMPORTE | IMPORTE
PARTIDA| [paer | CUCOP | DESCRIPCION | “wrnins™ | “winma | MANIMA | UNITARIO | MINIMO | MANIMO
CURSO TALLER
_— DE ACCIONES
1 JIRAEL | 330001 | ESENCILES DE | SERVICIO 2 20 $1700.00 | $20,400.00 | $51,00000
SEGURIDAD DEL |. - * *
PACIENTE
SUBTOTAL | $20,400.00 | $51,000.00
IVA | $326400 | $8160.00
TOTAL | $23.664.00 | $59,160.00

» CONDICIONES GENERALES

LUGAR Y FECHA _ S
“|.OS SERVICIOS” de capac:facmn se Ilevaran a cabo el 20 27" y 22 de agosto del presente afio, en el Edificio

“E” del Hospital Regional de Alta Espemandad de Ixtapaluca ubicado en Carretera Federal México-Puebla, Km.
34.5, Zoqmapan C.P. 56530, Ixtapaluca Estado de México. ;

DURACION: 20 HOR_A_S.

I Duracion
Nombre del C No. arti ntes
it bre d_rmfjrso de participant : del curso
Curso Taller de Acciones : R e
. igps - Minimode 12y
Esenciales de Seguridad del MAximo 30 20 horas
Paciente o o /\/
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SEORETARTA AT

HOSTITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

W ”.2

SERVICIO

1. Alcance del servicio

El alcance del servicio comprende la realizacién de un curso de capacitacion en la modalidad de taller en el
tema de ACCIONES ESENCIALES DE SEGURIDAD DEL PACIENTE para un grupo de maximo 30 asistentes
del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, en forma presenma! con duracion de 20 horas.

1. Principales Actividades
i. Carta descriptiva del curso- -taller
i. Desarrollo del material didactico del curso-taller
i. Impresién de los manuales del participante o medio electronico
iv. Imparticién del curso en forma presencial con instructores registrados en la STPS, expertos en el

tema.
v. Evaluacion inicial y final de los participantes

TEMARIO

1) TEMA 1. Marco normativo de las acciones esenciales de seguridad del paciente
)] TEMA 2. Antecedentes de la seguridad del paciente,
A) Vocabulario de la SP
B) Caso de evento adverso
1)} TEMA 3. Acciones esenciales para la segurldad del paCIente en el entorno hospitalario (parte 1)
A) AE1: Identificacion del pamente
B) AE2: Comunicacion efectiva
C) AE3: Seguﬂdad en el proceso de medicacion .
V) TEMA 4. Acciones esenccales para la seguridad del paCIente en el entorno hospitalario (parte 2)
A) AE4: Acciones para mejorar la seguridad en los procedlmlentos dentro del quirofano,
B) Del marcado del sitio quirargico, de la lista de ver;ﬂcaolon para la seguridad de la cirugia {//7
C) Deltiempo fuera para proc¢d imientos fuera de quwrofano ; =
D) Los equipos de trabajo en & entorno quirdrgico i
V) TEMA 5. Acciones esenciales para la segundad del pacnente en el entorno hospnalano {parte 3)
A) AES: Reduccion del riesgo de mfecmones asocnadas ala atencmn ‘de la salud, programa
integral de hlgtene de manos. S s - .
B) AES6. Reduccién del riesgo de. dano en pacnente por causa de caidas, evaluacmn prevencién y

aCCIO!"I
C) AET. Reglstro y analisis de eventos centlnela adversos Yy cuasi-fallas
1) * Plataforma de reglstro : :
2) Anallsss de causaraiz -

3) Barreras de seguridad : 4
Vi) TEMA 6. Cultura de segundad del pacuente en el émbtto hosp!talano ;
Vi) TEMA 7 Estableciendo estrateglas para la |mplantacufm de las Acciones Esenciales de Seguridad

del Paciente el servicio del hospltal
Vi)  TEMA 8 Modelo de- evaluac:én de las acciones esencnales de segundad del paciente

1X) Acuerdos y compromisos,.

Carvetirs Federal Méxito - Nuﬂ K, 34,5, Pustilo de Zedquespan, Munidipia de batepatua,
Estado de Mésice C P 56530, Tef. $972 9800 www hraeigobumx
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NOTAS:

a)
b)

“" % ANEXO UNICO DEL CONTRATO  ,

. No.HRAEI-AD-057-2018

Incluye el coffe break sencillo para cada sesion de capacitacion.
Se incluyen los materiales didacticos necesarios, tales como manual de participantes, materiales para

gjercicios, diagnoésticos, evaluaciones y formatos necesarios para los planes de mejora.

c) Constancia de participacion con registro de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Estrategias y AR
Fecha y 3 : < Recursos Criterios de
Responsable
Duracién Resultados de aprendizaje Ejes de contenido L:l"écni'cas Didacticos Evaluacion P
dia 1
evaluacion inicial de
7:30 a 8:00 Registro y evaluacion Encuesta via whatsapp cullura de seguridad del ENFERMERIA
inicial paciente
8:00 a 8:15 Inauguracién y encuadre del curso AUTORIDADES]
8152 8:30 |encuadre y evaluacion inicial Exp_osnva Y Re. Proya_dur, no aplica INSTRUCTOR
participativa Power Point
Concientizar a los asistentes sobre la
s30agpp | OPligatoriedad de aplicar las acciones esenciales | Marco nomalivo de las acciones esencizles de Expositivay PC. Proyector, o INSTRUCTOR
de seguridad del paciente en el Sistema seguridad del paciente participativa Power Point
Nacional de Salud
Introducir a [os asistentes en los antecedentes | Anlecedentes de Iz seguridad del paciente, o
g0 de la SP, encuadrar el lenguaje y a través del |+ Vocabulario de la SP Eapositva/casaide PG, Prayector, no aplica INSTRUCTOR
10:00 i analisis Power Paint
andlisis de caso « Caso de evenlo adverso
RECESO (10:00 a 10:30}
10:30 ; PC, Proyedor, . <
4 - : : . Expositiva i 3 no aplica INSTRUCTCR
aleisg Reforzar los conocimientos de las acciones | *01918S esenaa:a;:rir:elz s;geﬁfad Ll Powelr Foint
esenciales para |2 idenlificacién del pacienle, fa gﬁ ; ialario e
comunicacion efectiva y la seguridad en el s a0 3 : s
12:30 2 proceso de medicacién « AE1: |dentificacién Flel paciente e
:‘:_00 + AE2: Comunicacion efeciiva ‘aclividad practica ‘fP(‘m'erxl; it -no aplica INSTRUCTOR
i « AE3: Seguridad en el procesc de awes Foln
medicacidn : g
14:00 a presentacion de acciones para mejorar las 2 . 5 2 et PC, Proyector, - NSTRUCT
15:00 AE1 AE2 AE3 acciones para la mejora fore de discusion Power Paint no aplica INS OR
dia 2
AE4: Acciones para mejorar la seguridad en los
Reforzar las practicas de seguridad ya . | procedimienitos dentro del quiréfano, Del ( : %
acepladas intemacionalmente y reducir los marcado dél sitio guirdrgico, de'la lisla de i e : 3
% ; . . ¢ 3 -| Expositiva y experiencia &
eventos adversos para evilar la presencia de - | verficacion para la seguridad de la cirugia o i PC, Proyedlor, | INSTRUCT
| i 2 - 3 OR|
800,900 eventos centinela denvados de ia practica = Del-tiempo fuera para procedimientos exilosaenle stiysion Power Point ng-gpica
quirdrgica por medio de la aplicacién del fuera de quiréfano # * B
protocelo universal, * Los equipos de trabajo en el entorno
quirdrgico © 1o
Forialecer el conocimiento y Ia eslandar‘fzaoiﬁ!i =
9:00 a 8 I AES. Reduccidn del riesgo de-dafe en o PC, Proyecior, .
r L e t 2 g INSTRUCTOR
T000 en las etapas de evalu:auén. a prevencion y la paciente por causa de caidas, evaluacion, Expositiva Bowar Pohil no aplica
reduccion de caidas de pacientes # 5 £H *
prevencion y accidn
RECESO (10:00 a 10:30)
_ Expaosiliva y caso 5
1020 préclioo de un FL- Proyeeton no aplica INSTRUCTOR
1290 Compartir experiencias sobre la reduccion de 4 programa integral en Power Polnit
e et . AES: Reduceion del riesgo de infecciones hospltal
infecciones asociadas a la atencion de la salud : 5 -
% asociadas a la atencién de la salud, programa
con gl fin de fortalecer el programa integral de ; i
higiene de manos en su unidad médica integral de higiene de manos
20 < . d actividad. praclica Rey Pmy'm,lm' no aplica INSTRUCTOR
14:00 5 Power Point
14:00 a 2 : - ; : S PC, Proyecor,
1500 presentacion de acciones para mejorar AESS acciones para la mejora foro de discusién Power Point no aplica INSTRUCTOR
' dia3d i
Conocer como realizar el registro de eventos ¥ . et p :
5004 adversos, centinela y cuasi fallas en el sistema AET:Regislio yandieis de Evimos A Caso practico . g, Prayegar‘ no aplica INSTRUCTOR
10.00 centingla, adversos y cuasi fees Power Point
de la DGCES :
fallas .
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o folu] (=1 \ROS ;
gl %3 L4 : ALTA ESPICIALIDAD
523“: Wi e R ' i
2 o SFORETARIA DIESALLEHD PoA L ¢
2l 35
i o ¥ s
e :
"o g
E} Tk RECESO (10:00 a 10:30)
o 4
; - . Comprender laimporiancia de establecer > : B FC, Proyector, _
= 1000 estrategias que fomenten la cullura de ACE:Cutturade segundgd del pgmenge encel Expositiva 4 : no aplica INSTRUCTOR!
;g‘ a12:00 seguridad del paciente en el entorno laboral ambito hospialaric Bowee:Foin
o ” g i : Estableciendo estralegias para la implantacian PC, Proyector, Power
i oncretar accionesestratégicas a realizaren la i Esenciales de Sequridad del ; )
% '1250303 unidad médica como propuesta de trabajo g,z::ngcf:;?d;:‘lc,’::z; rRpguIRacss Trabajo en equipo ;:Ln:j‘;ne::z:jai Plan de estrategias INSTRUCTOR!
o} z especifica
¥ Modelo de evaluacién de las acciones
Conocer una formade evaluar el avance en la esenciales de seguridad del pacienie .
18442 implantacion de lasacciones esenciales de Expositiva Fg’(;:;?fﬂ?{ﬁ" ne aplica INSTRUCTOR
i seguridad del paciente
:: gg 8 s;:‘;i“;i::ii’;13:;9;;2?:;5 revisedosion’los Acuerdos y compromisos Discusion dirigida Pg&:;y:ﬁﬁr. evaluacién final INSTRUCTOR.
! 14308 i : . CLAUSURADEL
l ? 15:00 EVENTO
i ]
‘ : : ; i i "
Leido por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el presente “ANEXO UNICO
5 que forma parte del contrato numero HRAEI-AD-057-2018, por quintuplicado al calce y al margen en todas sus
g fojas Utiles, por los que en él intervinieron como constancia de su aceptacion, en México, Distrito Federal, el 30
il
£ de julio de 2018.
2
2
=
o

POR EL “HRAEI” POR EL “PROVEEDOR”
GET QUALITY S.A.DEC.V.

inky;

Articulo 116 de |a Ley General ge Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ariculo 113, Fraccion

| de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a laTnformacion Plblica, Articulos 1, 2, Fracciones IV, V y
Viy3 Fraccion X dela Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujelos Obligados,

Trigésimo Oclavo, Fraccion ! de los Lineariestos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi corno para la Elaboracion de Versiones Publicas de las Obligaciones de

Transparencia.

CALIZ MORALES

M.A. BERTHA ALICIAMANCILLA SALCEDO
TANTE LEGAL

RESPONSABLE DE COORDINAR LOS SERVICIOS DE
ENFERMERIA, AREA REQUIRENTE Y
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

|i

Las firmas que anteceden, forman parte del “ANEXO UNICOw;l.deI contrato numero HRAEI AD-057-2018,

 celebrado entre el “HRAEI” y laempresa “GET QUAL!TY S A. DE C V.

PARTES O SECCIONES GLASIFICADAS
Se omite de la pagina 4 del anexo dnico la fimma del Representante Legal

DOCUMENTO -

!DENTIFICACIéﬁ DEL
CONTRATO NUMERO
HRAEI-AC-057-2018
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