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SALUD AT FSFCALIDAD

ACTA DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE INFORMACION DEL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA, EJERCICIO 2016.

En Ixtapaluca, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia 12 de mayo del dos mil dieciséis, reunidos
en la sala de juntas que ocupa la Direccion General, ubicada en el piso 3 del Edificio 1, A2, con domicilio en la
carretera Federal México — Puebla, kildmetro 34.5, Pueblo de Zoquiapan, Municipio de Ixtapaluca, Estado de
México, Codigo Postal 56530, la C.P.C. Clarita G. Soriano Aguirre, en su carécter de Responsable de la
Unidad de Transparencia y Presidenta del Comité de Informacion; el Lic. Arturo Roberto Calvo Serrano, Titular
del Organo Interno de Control, en el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca; la Lic. Maria Luisa
Diaz Garcia, Servidor Plblico, designado por el Titular de la Entidad y Secretario de Acuerdos y por tratarse de
asuntos que son competencia de las unidades administrativas a su cargo; la Dra. Alma Rosa Sanchez Conejo,
Directora Médica: el Dr. Héctor Marino Zavala Sanchez, Director de Operaciones; en suplencia del Lic.
Octavio Olivares Hernandez, Director de Administracion y Finanzas el Lic. Jesus Antonio Alcaraz Granados,
Subdirector de Recursos Materiales, o anterior con el objeto de llevar a cabo la Cuarta Sesion Extraordinaria del
Comité de Informacién correspondiente al ejercicio 2016.

En uso de la palabra, la C.P.C. Clarita G. Soriano Aguirre, quien preside el Comité de Informacion agradecio a
todos su asistencia y procede a dar lectura al Orden del Dia, al siguiente tenor:

ORDEN DEL DIA
1. Lista de Asistencia.
2. Lecturay Aprobacion en su caso del Orden del Dia.
3. Desahogo del recurso de revision namero RDA/2390/16, solicitud de informacion 1221400052316.

1. Lista de Asistencia y declaracion de quérum. Se verifico el quorum para sesionar y al estar presentes, los
integrantes del Comité de Informacion, es procedente llevar a cabo la presente reunion, por lo que se pasa al
siguiente punto del Orden del Dia.

2. Lectura y aprobacion, en su caso del Orden del Dia. Previa lectura, se aprueba.

Respecto al punto 3 del Orden del Dia, la Presidenta del Comité de Informacion informé que con fecha 4 de abril
del 2016 se recibi6 via electronica la solicitud de informacion nimero, 1221400052316 a través de la cual el
solicitante requirio:

“‘Documento que consigne del total de la poblacion derecho habiente que atienda que nimero de
expedientes clinicos son fisicos y cuantos son electronicos que el instituto y/o hospital, administra y
trata con datos personales. Quiero estadisticas no datos personales. Quiero saber el presupuesto
asignado del 2013 a la fecha de la solicitud para avanzar en el expediente clinico electronico”.

ANTECEDENTES DE LA SOLICITUD

La solicitud fue turnada para su atencion al Titular de la Direccion de Administracion y Finanzas, mediante oficio
UT/HRAEI/1009/2016, fechado el 20 de abril del 2016 y a través del oficio UT/HRAEI/1006/2016 a la Directora
Médica, fechado el 8 de abril del 2016 y el 29 de abril del 2016 via electronica a la Direccion de Operaciones y a
la Subdireccion de Recursos Financieros, el peticionario solicita, quienes atendieron la peticion en los siguientes
términos:
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La Direccion de Administracién y Finanzas a través del escrito SRM/HRAEI/0440/2016, signado por el Lic. Jesis
Antonio Alcaraz Granados, Subdirector de Recursos Materiales, jerarquicamente adscrito a la Direccién de
Administracion y Finanzas remitio, indico:

“Me refiero al oficio UT/HRAEI/1009/2016 relativo al folio de solicitud de informacion 1221400052316, a través
del cual se solicita lo siguiente:

Pregunta:

“documento que consigne del total de la poblacién derecho habiente que atienda
que nimero de expedientes clinicos son fisicos y cuantos son electrénicos que el
instituto y/o hospital, administra y trata con datos personales. quiero estadisticas no
datos personales. quiero saber el presupuesto asignado del 2013 a la fecha de
la solicitud para avanzar en el expediente clinico electronico”.

Al respecto y por lo que corresponde a mi area, se informa que el Hospital Regional
de Alta Especialidad de Ixtapaluca fue disefiado, conceptuado en lo referente a
disefio, construccion, estructura fisica y equipo tecnoldgico a través de la modalidad
de Proyecto para la Prestacion de Servicios (PPS), esto implico la suscripcion de un
Contrato a largo plazo entre la Secretaria de Salud y la persona moral denominada
Desarrollo y Operacion de Infraestructura Hospitalaria, S.A.P.I. de C.V. La vigencia
del contrato suscrito es por 25 afios.

En terminos de lo expuesto, corresponde al Inversionista Proveedor encargarse del
expediente clinico electronico, conforme a lo sefialado en el siguiente punto del
contrato de prestacion de servicios:

21. Administracion de Archivos

“El Inversionista Proveedor sera responsable de la administracién del archivo clinico
electronico, para lo que debera proveer el equipo y recursos humanos necesarios.
Esta informacion debera estar siempre disponible para el personal médico de la
Secretaria, con la posibilidad de reproduccién electronica del expedietne clinico de
paciente, en el entendido que el suministro del elemento de transcripcion y
almacenamiento portatil (CD u otro) debera ser provisto por la Secretaria” (sic).

Derivado de lo anterior, el hospital no cuenta con presupuesto asignado a ninguna
partida especifica, usted podra consultar el esquema de inversion y financiamiento
del hospital, apartado de Informacién Relevante: http://hraei.gob.mx/. -

Se emite la presente respuesta con fundamento en el articulo 42 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental vigente que en
la parte aplicable dispone “Las dependencias y entidades sélo estaran obligadas a
entregar documentos que se encuentren en sus archivos...” @Q
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Por otra parte, la Dra. Alma Rosa Sanchez Conejo, Directora Médica, a través del oficio
DM/HRAEI/0926/2016, atendio |a solicitud en los siguientes términos:

“En atencion al oficio relacionado a la solicitud de informacion 1221400052316 mediante la cual se solicita la
siguiente informacion:

Pregunta:

“documento que consigne del total de la poblacion derecho habiente que atienda
que numero de expedientes clinicos son fisicos y cuantos son electronicos que el
instituto y/o hospital, administra y trata con datos personales. quiero estadisticas no
datos personales. quiero saber el presupuesto asignado del 2013 a la fecha de la
solicitud para avanzar en el expediente clinico electronico”.

En relacion a lo solicitado los resultados son los siguientes:

1. El total de la poblacion derechohabiente que atiende el Hospital Regional de
Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) es de 48,195.

2. Elnumero de expedientes fisicos es de 44,160.

3. Elnumero de expedientes electronicos es de 48,195,

La Direccion de Operaciones a través del Subdirector de Tecnologias de la Informacion indico:

Referente a la solicitud de informacion 1221400052316, informo que “En lo que
corresponde al area de Tecnologias de la Informacién, todos los requerimientos
referentes al Expediente Clinico Electronico, se solicitan al Inversionista Proveedor
conforme al Contrato de Prestacion de Servicios”.

Por lo que respecta a la Subdireccién de Recursos Financieros, el Director de Administracion y Finanzas indico:
‘la respuesta de materiales desahoga el punto de presupuesto” sic.

Atendiendo la modalidad de entrega elegida por el solicitante “por el internet en el INFOMEX" la respuesta fue
nofificada por la Responsable de la Unidad de Transparencia el 2 de mayo del 2016, mediante oficio
UT/HRAEI/1240/2016.

ANTECEDENTES DEL RECURSO DE REVISION /‘{

Con fecha 4 de mayo del 2016, a través de la Herramienta de Comunicacién se recibio la notificacion de la
admision del recurso de revision nimero RDA 2390/16, a través del cual el solicitante recurrié la respuesta .
otorgada por las unidades administrativas descritas, siendo el acto que se recurre y puntos petitorios:

“INFORMACION INCOMPLETA YA QUE DE ACUERDO A LO RESPONDIDO HAY
UNA DIFERENCIA DE 4 MIL EXPEDIENTES ENTRE LOS FISICOS Y LOS
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" ELECTRONICOS; NO INDICAN CUAL ES EL PRESUPUESTO ASIGNADO A LA -
PRESERVACION DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO” SIC.

Continuando con el uso de la palabra, la Responsable de la Unidad de Transparencia, solicito a los presentes se
manifestaran sobre el contenido y términos en los cuales fue otorgada la respuesta.

En uso de la palabra, la Dra. Alma Rosa Sanchez Conejo, Directora Médica manifesté que en los términos en los
cuales el peticionario planted la peticion y por lo que compete a la unidad administrativa a su cargo, se atendio lo
solicitado, toda vez que el peticionario solicito el total de la poblacion derecho habiente que atienda que
numero de expedientes clinicos son fisicos y cuantos son electronicos que el instituto y/o hospital,
administra y trata con datos personales y que en tal razon se indico que el total de la poblacion
derechohabiente que atiende el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) es de 48,195; el
nimero de expedientes fisicos es de 44,160 y el numero de expedientes electronicos es de 48,195."

Continud con su intervencion, la Dra. Sanchez Conejo e indicé que el peticionario se inconforma por la diferencia
que existe entre el nimero de expedientes fisicos y electronicos siendo que en su solicitud original no solicitd una
explicacion: sin embargo comentd que con el animo de darle la informacion que el peticionario requiere, se hace
necesario que se le informe que la gestion del expediente clinico electronico desde que inicid operaciones el
Hospital ha sido electronico y que la diferencia obedece a que los expedientes clinicos que se reportan en forma
fisica son impresos por necesidades del servicio y a manera de ejemplo citdo que se imprimen cuando hay
requerimientos de autoridad y que nunca va a empatar lo fisico con lo electronico, también indico que se esta en
proceso de maduracion para que sea "CERQ" papel.

En uso de la voz, el Lic. Arturo Roberto Calvo Serrano, comento que en su opinion hay dos supuestos; el primero
el hecho de que la norma obliga al expediente fisico y el segundo surge del esquema de Proyecto de Prestacion
de Servicios (PPS) bajo el cual opera el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca y en este sentido y
para mayor comprension sobre el esquema habria que orientar al solicitante; indicdé que coincide con la
Directora Médica en el sentido de que no necesariamente coincidira lo que se tiene en forma fisica y electronica,
que en su opinion las respuestas son claras y que se cumplié con lo solicitado por el peticionario; no obstante
insistio en la orientacion al usuario.

Por lo que respecta a la respuesta otorgada por la Direccion de Administracion y Finanzas, a través de la
Subdirecciéon de Recursos Materiales y la Direccion de Operaciones, a través de Tecnologias de la Informacion /
si se otorgd la respuesta correcta al peticionario que no se le neg6 la informacion y tampoco fue incompleta y

que dados los puntos que recurre el solicitante, se estaria en el mismo supuesto anterior, es decir, orientar al
peticionario sobre el Proyecto de Prestacion de Servicios (PPS) bajo el cual opera el Hospital Regional de Alta ~_
Especialidad de Ixtapaluca. ]

Intervino el Lic. Jesus Antonio Alcaraz Granados, quien manifestd que coincide en brindar orientacion al
peticionario, en el sentido de que el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca opera bajo la modalidad
de Proyecto de Prestacion de Servicios y en terminos del Contrato suscrito no se cuenta con presupuesto
asignado a ninguna partida especifica para atender lo relativo al expediente clinico electronico. :

Pregunta original Respuesta
- “...numero de expedientes clinicos son fisicos | Direccion Médica.
| y cuantos son electronicos que el instituto y/o | En relacion a lo solicitado los resultados son los siguientes:
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 hospital, administra y trata con datos
- personales. Quiero estadisticas no datos
. personales.

El total de la poblacion derechohabiente que atiende el Hospital
- Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) es de 48,195.

El numero de expedientes fisicos es de 44,160.
El nimero de expedientes electronicos es de 48,195."

Quiero saber el presupuesto asignado del
- 2013 a |a fecha de la solicitud para avanzar en
el expediente clinico electronico”.

. "El Inversionista Proveedor sera responsable de la administracion del archivo ..
- clinico electronico, para lo que debera proveer el equipo y recursos humanos
| necesarios. Esta informacion debera estar siempre disponible para el personal |

. Secretaria” (sic).

. Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
. vigente que en la parte aplicable dispone “Las dependencias y entidades sélo :
- estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos...”.

Direccion de Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccion de
Recursos Materiales.

Al respecto y por lo que corresponde a mi area, se informa que el Hospital
Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca fue disefiado, conceptuado en lo

. referente a disefio, construccién, estructura fisica y equipo tecnolégico a través de

' la modalidad de Proyecto para la Prestacion de Servicios (PPS), esto implico la
| suscripcion de un Contrato a largo plazo entre la Secretaria de Salud y la persona |
- moral denominada Desarrollo y Operacion de Infraestructura Hospitalaria, S.A.P.1.
- de C.V. La vigencia del contrato suscrito es por 25 afios. |

- En términos de lo expuesto, corresponde al Inversionista Proveedor encargarse |

del expediente clinico electronico, conforme a lo sefialado en el siguiente punto
del contrato de prestacion de servicios: !

21. Administracion de Archivos

medico de la Secretaria, con la posibilidad de reproduccion electronica del
expedietne clinico de paciente, en el entendido que el suministro del elemento de
transcripcion y almacenamiento portatil (CD u otro) debera ser provisto por la

Derivado de lo anterior, el hospital no cuenta con presupuesto asignado a
ninguna partida especifica, usted podra consultar el esquema de inversién y
financiamiento  del  hospital, apartado de Informacion  Relevante:

http:/fhraei.gob.mx/.

Se emite la presente respuesta con fundamento en el articulo 42 de la Ley

Direccion de Operaciones, a través de la Tecnologias de la Informacién.

- Referente a la solicitud de informacion 1221400052316, informo que “En lo que

- corresponde al area de Tecnologias de la Informacién, todos los requerimientos |
 referentes al Expediente Clinico Electronico, se solicitan al Inversionista
. Proveedor conforme al Contrato de Prestacion de Servicios”.

- Subdireccion de Recurso Financieros
_larespuesta de materiales desahoga el punto de presupuesto” sic.

Por su parte la Lic. Maria Luisa Diaz sugirio que en la orientacion que se brinde al peticionario, vale la pena
informarle que el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) naci¢ a la vida juridica con la -

publicacion del Decreto por el que se crea como un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion “\
Publica Federal publicado en el DOF el 8 de junio del 2012 y en términos del Contrato suscrito, el servicio que \
brinda es INTEGRAL y a cambio el Inversionista Proveedor recibe una contraprestacion con base a lo
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~ De lo manifestado los miembros del Comité, emiten el siguiente:

Acuerdo: CI-HRAEI-E-012-2016. Los miembros del Comité de Informacién, con base en las
funciones previstas en los articulos 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; 44 de Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica POR MAYORIA DE VOTOS RESUELVEN que toda vez que la
informacion otorgada como respuesta a la solicitud de informacion nimero 1221400052316
fue completa en los términos que la requirid el peticionario, en via de orientacion y
atendiendo el principio de maxima publicidad previsto en los articulos 6, Apartado A,
fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y 7 Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, se requiere a la Direccion Médica 1) se le informe a qué
obedece la “diferencia” que existe entre expedientes fisicos Vs electronicos y 2 Ala
Direccion de Administracion y Finanzas y a la Direccion de Operaciones abunden sobre Ia
modalidad bajo la cual opera el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

Notifiquese el contenido y términos del presente acuerdo a los titulares de las unidades
administrativas (Direccion Médica, Direccion de Administracion y Finanzas y Direccion de
Operaciones) a efecto de que la informacién sea entregada a la Responsable de la
Unidad de Transparencia el dia 13 de mayo del 2016 a mas tardar antes de las 12:00
horas, a efecto de enviar respuesta al hoy recurrente.

Continuando con el desarrollo de la sesion, la Presidenta del Comité de Informacion comenté a los
titulares de las unidades administrativas que en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y Ley General, se hace necesario que las respuestas a las solicitudes de
informacion sean firmadas por los titulares de las unidades administrativas conforme a las funciones del
Estatuto Orgénico y en caso de ausencia con fundamento en el mismo Estatuto, asi como en el Manual
de Organizacion Especifico.

Sobre este particular, se emitié el siguiente:

Acuerdo: CI-HRAEI-E-013-2016. Los miembros del Comité de Informacion, con base en
las funciones previstas en los articulos 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Piblica; 44 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica POR MAYORIA DE VOTOS RESUELVEN girar oficio a los titulares
de las unidades administrativas en el cual se indique que las respuestas a las solicitudes
de informacion sean firmadas por los titulares en términos de las funciones previstas en
el Estatuto Orgénico del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca y en caso
de ausencia con fundamento en el mismo Estatuto, asi como en el Manual de
Organizacién Especifico.
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" Paralos efectos precisados, notifiquese el contenido y términos del presente acuerdo a
los titulares de las unidades administrativas del Hospital Regional de Alta Especialidad
de Ixtapaluca.

La Presidenta del Comité de Informacion, pregunto a los asistentes, si tenian algtin otro comentario, al no existir,
da por concluida la sesion siendo las 15:00 horas del dia 12 de Mayo del 2016 y firman la presente para su
constancia, al margen en siete hojas escritas por un solo lado, quienes en ella intervinieron.

MIEMBROS DEL COMITE DE INFORMACION

e Sk

C.P.C. Clarita Gregoria Soriano Aguirre Lic. Arturo Robertp Calvo Serrano,
Responsable de la Unidad de Transparencia y Titular del Organo hierno de Control en el
Presidenta del Comité de Informacion

Dra. Alma Rosa/Sanchez Conejo Dr. H gléﬂf Zaval nchez
Directofa Médica | ctor de Opgfaciones
INVITADO /-*" INVITADO
1/‘
/ //,
Lic. Maria LuiSa Diaz Garcia Lic. Jestis Antonio Alcaraz Granados,
Servidor Publico Designado por el Titular de Subdirector de Recursos Materiales en suplencia
la Entidad y Secretario de Acuerdos del del Lic. Octavio Olivares Hernandez,
Comité. Director de Administracién y Finanzas
INVITADO
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LISTA DE ASISTENCIA

CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DEL

COMITE DE INFORMACION

DEL HRAEI, 12 DE MAYO DEL 2016.

14:00 HORAS.

C.P.C. CLARITA G. SORIANO AGUIRRE,
Responsable de la Unidad de Transparencia y
Presidenta del Comité de Informacion

LIC. ARTURO ROBERTO CALVO SERRANO
Titular del Organo Interno de Control

HRAE de Ixtapaluca y Miembro del Comité de
Informacion.

. LIC. OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ

Director de Administracion y Finanzas

. DRA. ALMA ROSA SANCHEZ CONEJO

Directora Médica

. DR. HECTOR MARINO ZAVALA SANCHEZ

Director de Operaciones

. LIC. MARIA LUISA DIAZ GARCIA,

Servidor Publico, designado por el Titular de la
Entidad y Secretaria de Acuerdos
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